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O ENSINO/APRENDIZAGEM DA LINGUA ESPANHOLA E A REDE SOCIAL
LIVEMOCHA

Ariana Michelle Ferreira da Silva”

Resumo: A insercio das Novas tecnologias de informacio e comunicacio - NTIC’s, na escola,
contribuem quanto ao acesso as informacdes e privilegia a construcio do conhecimento, a
comunicacdo e uma maior interacio. Este artigo tem como tema: O ensino/aprendizagem da lingua
espanhola e a rede social Livemocha, visando um estudo quanto as vantagens e desafios enfrentados
pelos professores que utilizam o computador em seu contexto escolar. Nesse sentido, o foco desse
estudo busca refletir as potencialidades do uso das TIC’s no ensino da lingua espanhola e as
contribuicoes da rede social de ensino Livemocha, no ambito educacional.

Palavras-chave: Ensino/Aprendizagem; Lingua espanhola; TIC.

Resumen: La insercion de las nuevas tecnologias de la comunicacion - NTIC’s, en la escuela,
contribuyen en el acceso de las informaciones y permite la construccién del conocimiento, la
comunicacion y una mayor interaccion. Este articulo tiene como tema: La ensefianza / aprendizaje de
la lengua espanola y la red social Livemocha, propone un estudio sobre las ventajas y desafios que son
enfrentados por los profesores que utilizan la computadora en el contexto escolar. En ese sentido, el
enfoque de este estudio se pretende reflejar las potencialidades del uso de las TIC’s en la ensefianza
de la lengua espanola y las contribuciones de la ensefianza social de la red Livemocha en el campo
educativo.

Palabras clave: Enseflanza y Aprendizaje; Lengua espanola; TIC.

Introducao

O surgimento das Tecnologias de Comunicacdo Digital tem modificado as formas de pensar e
agir das pessoas, provocando alteracoes significativas na forma como nos relacionamos com os outros
e com as informacdes que obtemos. O aprimoramento dessas tecnologias apresenta desafios a
humanidade e aos educadores em sua mediacio pedagdgica, por revestir-se de uma nova perspectiva
de ensino de lingua estrangeira. Atualmente, a lingua espanhola é considerada uma necessidade no
contexto educacional brasileiro, realidade que nos leva a refletir sobre a importincia do ensino da
lingua espanhola nas escolas publicas e privadas, além de propiciar o estreitamento dos seus lacos
econdmicos, culturais e socio-politicos com os paises hispano-americanos, com a criacio do Mercosul
e 0 apoio do governo brasileiro ao inserir esse idioma no Aambito escolar.

Em 5 de agosto de 2005, foi sancionada pelo presidente da Republica, Luis Inacio Lula da
Silva, no Palacio do Planalto, a Lei 11.161 do Projeto de Lei 3.987, de 2000, de autoria do Deputado
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Atila Lira (PSDB/PI), que torna obrigatéria a oferta da disciplina lingua espanhola nas escolas
publicas e privadas do Ensino Médio, sendo aprovada pelo Congresso no dia 7 de julho de 2005. De
acordo com o Ministério da Educacio (MEC, 2008), a implantacio da lei seria gradativa e deveria ter
sido concluida no prazo de cinco anos, ou seja, até 2010. Segundo o portal do MEC, até 2010, os
quase dez milhdes de alunos do Ensino Médio estudariam espanhol. As escolas tinham também esse
prazo para adaptarem seus curriculos e incluirem a lingua espanhola.

No intuito de propiciar uma maior dinamicidade no ensino de linguas estrangeiras, foi
analisado o Livemocha, portal de ensino de idiomas, que tem como base o modelo de redes sociais,
possibilitando uma maior interacdo entre professor e aluno por meio dessa ferramenta online.

O ensino da lingua espanhola no Brasil: contexto historico e novas necessidades

O espanhol ¢ a segunda lingua mais falada no mundo: sdo cerca de 400 milhoes de pessoas
distribuidas por 23 paises que a falam como lingua materna, outrossim, ¢ idioma oficial da ONU,
Unesco, UE, Mercosul e uma das linguas mais importantes nos foruns politicos internacionais, sendo
considerado seu aprendizado uma necessidade na atual conjuntura brasileira.

Segundo Durio (2000), em 1994, o espanhol era a lingua preferencial de 40% dos estudantes
na prova do vestibular para o ingresso na universidade. Atualmente, a lingua espanhola vem tomando
proporcdes ainda maiores no que concerne ao ambito educacional. E comum a exigéncia de
conhecimento bésico do espanhol para ingresso em varios cursos de especializacio no exterior. Como
assevera Moreno Ferndndez (2005), a presenca da opcio pela lingua espanhola nas provas de lingua
estrangeira dos vestibulares contribuiu para o aumento de alunos interessados pelo idioma no Ensino
Médio e nos cursinhos pré-vestibulares:

Una de las pruebas de la creciente vitalidad de espafiol en la ensefianza
secundaria y en la universitaria brasilefias viene dada el numero de candidatos
que realizan la prueba de lengua espafiola en el examen “vestibular”, prueba
de selectividad organizada por las universidades para escoger a sus nuevos
estudiantes. En 1998 casi todas las universidades del pais, federales y estatales,
publicas y privadas, incluian en sus procesos de selectividad el conocimiento
de espanol, que llegé a ser la lengua extranjera mas demandada, por delante

incluso del inglés en algunas a universidades. (FERNANDO MORAIS apud
FERNANDEZ, 2005, p. 22-23).!

E notorio que o ensino da lingua espanhola no Brasil viveu uma forte expansio nos ultimos
anos, sendo comum evidenciarmos nas prateleiras dos supermercados inumeros produtos com

! “Uma das provas da vitalidade crescente do espanhol no ensino médio e universitario no Brasil ¢ dado pelo numero de
candidatos que fazem o teste de lingua espanhola no exame ‘vestibular’, exame de selecio organizado pelas universidades
para escolher os seus novos alunos. Em 1998, quase todas as universidades do pais, federais e estaduais, publicas e
privadas, incluiram nos seus processos seletivos o conhecimento do espanhol, que se tornou a lingua estrangeira mais
procurada, a frente do Inglés em algumas universidades.” (FERNANDEZ, 2005, p. 22-23, traducio nossa).

SV a e

revistas.ojs.es/index.php/letrando



Revista Letrando, v. 1

LINGUAGENS jan./jun. 2012

instrucoes em espanhol, oferta nas revistas, filmes ou pela necessidade educativa, cultural e até mesmo
nas relacdes comerciais internacionais, esse interesse se deu por varias razdes, entre elas, questdes
politico-econdmicas como a criacao do Mercosul (Mercado Comum do Sul) e outras iniciativas, tanto
publicas como privadas. Como apontam Celada e Rodrigues,

El reordenamiento geografico y politico que implica la formacion de
mercados comunes - en nuestro caso el del Tratado del Mercosur, que
contintia lentamente en curso - ha tenido un fuerte impacto sobre la
identidad y funcionamiento de los Estados nacionales. Y, como es de amplio
conocimiento entre los ciudadanos de la Unién Europea (testigos del disefio
de politicas lingiiisticas sin precedentes en los nuevos marcos de integracion),
tal proceso de globalizacion también tiene un impacto sobre las cuestiones
relacionadas con las lenguas. (CELADA & RODRIGUES, 2005 apud
BRASIL, 2006, p. 128).2

Constata-se que a aproximacio gerou lacos socioculturais, entre os paises integrantes da
America do Sul, favorecendo os vinculos entre a Argentina, Paraguai, Uruguai e Chile, dentre outros,
ocasionando um estreitamento das relacdes comerciais além de um maior impacto no ensino da
lingua espanhola na educacio brasileira, resultando na aprovacio da Lei N° 11.161, de 5 de agosto de
2005, que obriga a oferta do espanhol nos curriculos do ensino médio, tornando-a matéria facultativa
no ensino fundamental.

A lei prevé a implantacio gradativa do ensino do espanhol, no prazo de cinco
anos, e atribui aos conselhos estaduais de educacdo a responsabilidade pelas
normas que tornem viavel sua execucio de acordo com as condicoes e
peculiaridades locais. O artigo 1° do projeto diz que a escola é obrigada a
oferecer a disciplina, mas ao aluno ¢é facultada a matricula. Quando trata da
oferta nas redes publica e privada, a lei faz distincoes. Os sistemas publicos
devem oferecer a lingua espanhola em centros de ensino de lingua
estrangeira, em horario regular de aula; ja a rede privada pode ofertar a
disciplina de duas formas: nas salas de aula e em horarios normais ou em

centros de estudos de lingua moderna. (MEC apud CUNHA, 2009, p. 17).

Essa lei sancionada pelo Presidente da Republica, Luiz Inidcio Lula da Silva, traz pontos
negativos e positivos. Segundo Tacianna Souza (apud FERNANDEZ, 2005, p.24) “a oferta publica do
espanhol ¢ claramente insuficiente, principalmente por falta de meios técnicos, de apoio bibliogrifico
e de professores qualificados”. Percebe-se, entdo, pontos negativos: as dificuldades para a oferta do
idioma na rede publica devido a falta de planejamento; o numero insuficiente de professores

2 “O reordenamento geografico e politico que envolvem a formacio de mercados comuns - no nosso caso o Tratado do
Mercosul, que continua lentamente em andamento - tem tido um forte impacto sobre a identidade e funcionamento dos
estados nacionais. E, como ¢ amplamente conhecido entre os cidaddos da Unido Europeia (testemunhos do desenho de
politicas lingtiisticas sem precedentes nas novas estruturas de integracio ), este processo de globalizacio tem um impacto

sobre questdes relacionadas com a linguagem.” (CELADA & RODRIGUES, 2005, traducio nossa).
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habilitados na area de ensino e de material diddtico; a quantidade excessiva de alunos inseridos nas
escolas; além de divergéncias na interpretacio da lei. O ponto positivo estabelece-se na abertura que
permitirdA ao aluno ampliar seu nivel cultural modificando seu mundo social desenvolvendo-se
continuamente como um cidadao, reafirmando sua identidade sociocultural, além de uma melhor
preparacio quanto as provas de vestibulares, pois muitos alunos optam pelo espanhol ao fazerem
exames, devido a proximidade do portugués, sem maiores esclarecimentos e acompanhamento, o que
melhorara o seu desempenho consideravelmente.

No que concerne ao ensino de uma LE (lingua estrangeira), sua proximidade do portugués
motiva o aluno desde o primeiro momento, como afirma Tacianna Souza (apud JUNGER, 2005,

p-44):

Os pontos de contato (léxico e estruturas morfossintaticas) entre o espanhol e
portugués favorecem também uma aproximacio mais imediata ao idioma
estrangeiro por parte de nossos alunos, permitindo desde muito cedo o acesso
a textos retirados de documentos de uso cotidiano de hispano-falantes, com
certo grau de complexidade. Isso pode gerar com frequéncia uma motivacio
extra para os aprendizes, que conseguem “fazer coisas” com a lingua
aprendida ainda em estagios inicias da aprendizagem.

Tendo em vista que o ensino da lingua espanhola pode propiciar melhores resultados no
ensino de lingua no aAmbito escolar, devido sua proximidade com o portugués, despertando uma
maior curiosidade, pois na lingua espanhola ha os “falsos cognatos” palavras escritas com a mesma
grafia em portugués, mas com significado totalmente diferente na traducio em espanhol, além das
relacoes comerciais e o grande numero de empresas hispano-americanas que estio sendo instaladas no
Brasil, gerando renda e trabalho para os estudantes que se dedicam no aprendizado de outra lingua,
um dos requisitos primordiais, na obtencio de um bom emprego.

Necessidades do aprendiz brasileiro

A aspiracio quanto a aquisicio de uma segunda lingua oportuniza vérias possibilidades aos
brasileiros. Dentre elas, o estabelecimento das relacdes com o mercado de trabalho, a insercio
cultural e econdmica no processo de globalizacio, a aplicabilidade de forma diferenciada no ensino
entre escolas publicas, escolas privadas e escolas de idiomas (que oferecem cursos livres), sua mediacio
cultural no contexto brasileiro, favorecendo uma maior comunicacio entre os paises vizinhos.

Segundo Maria Mendes (2010), a Carta ao Professor do Ensino Médio, da Secretaria de
Educacio Basica do Ministério da Educacio, publicada no documento Orientacdes Curriculares do
Ensino Médio (BRASIL, 2006), propoe que a qualidade da escola seja condicio primordial para a
inclusio e a democratizacio das oportunidades no Brasil, e afirma que o desafio de oferecer uma
educacio bésica de qualidade para insercio do aluno, o desenvolvimento do pais e a consolidacio da
cidadania é tarefa de todos. Ou seja, preparar o jovem para atuar numa sociedade tio complexa como
a atual, em que as informacdes sio contextualizadas e atualizadas continuamente, é uma tarefa dificil,
o que requer profissionais mais qualificados, mais valorizados e com metas condizentes com a
efetivacio de uma melhoria no setor educacional. A disciplina Linguas Estrangeiras na escola visa
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ensinar um idioma estrangeiro e, a0 mesmo tempo, cumprir outros compromissos com os educandos,
como, por exemplo, contribuir para a formacio de individuos como parte de suas preocupacdes
educacionais. Entretanto, o que notamos muitas vezes é certo distanciamento entre o que seria o
essencial para efetivacio de uma educacio de qualidade e sua pratica cotidiana, prejudicando assim o
acompanhamento das mudancas que deveriam ocorrer na abordagem de praticas educativas e a
insercio de novas concepcoes pedagogicas, propiciando um maior enfoque no ensino interativo,
condizente com o processo evolutivo atual.

De acordo com Maténcio (1994 apud REGO, 2010, p. 32), existe um aumento quantitativo
no efetivo escolar do ensino publico, mas que nio ¢ acompanhado pela estrutura do sistema
educacional:

Os problemas apontados no ensino de leitura e escrita ultrapassam,
certamente, as questdes linguisticas e de aprendizagem, remetendo-nos a
aspectos fisicos da escola, as condicoes de trabalho e formacio de professores,
dentre outros pontos; ou seja, as dificuldades vivenciadas em nossas salas de
aula tém vinculo com aquelas encontradas na organizacio global das
instituicdes educacionais.

Esses problemas ocasionam certas irregularidades no contexto atual, como: maior procura em
formacio e a propria realidade das escolas publicas, quanto ao ensino formal. O tempo
disponibilizado, é pouco nas aulas de L.E, uma aula por semana, sendo insuficiente a rede publica
comportar o ensino das 4 habilidades linguisticas em sala: compreensido leitora, expressio escrita,
compreensido auditiva e expressio oral. Com um quantitativo de alunos em excesso nas salas, ¢ dificil
trabalhar essas competéncias e obter um bom trabalho, sem maiores recursos na area publica, os
professores acabam perdendo de vista seus reais objetivos quanto ao ensino, se atendo as normas
gramaticais, sem maiores progressos no processo de ensino e de aprendizagem. Para obter melhores
resultados muitos alunos procuram os cursos livres, para complementar seus estudos e adquirir uma
maior proficiéncia em outra lingua.

Insercio das tecnologias de informacio e comunica¢cio no contexto escolar

A utilizacio das Novas Tecnologias de Informacio e Comunicacio (NTIC) na educacio tem
gerado nos ultimos tempos muitas opinides no ambito escolar em relacio as suas vantagens e
desvantagens, envolvendo interrogacoes e reflexdes acerca da atual situacio das escolas publicas. E um
processo lento, mas percebem-se pequenos resultados, entre os quais, a consciéncia de muitos
docentes, devido as constantes transformacdes e revolucdes tecnologicas.

Cabe lembrar que as NTIC’s nio sio necessariamente mais relevantes ou
mais eficazes do que as midias tradicionais em qualquer situacio de
aprendizagem. Mas ¢é preciso também nio esquecer que, embora estas técnicas
ainda nio tenham demonstrado toda sua eficicia pedagdgica, elas estio cada
vez mais presentes na vida cotidiana e fazem parte do universo dos jovens,
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sendo esta a razio principal da necessidade de sua integracio a educacio.

(BELLONI, 1999).

Constantemente, observa-se o quio a sociedade passa por mudancas rapidas e drasticas, seja
no meio tecnologico, comunicacional ou social, devido a insercio das NTIC’s nos mais diversos
espacos interacionais. Essas modificacoes requerem o desenvolvimento de novas competéncias
relacionadas ao uso das tecnologias. Logo, os cidaddos que irdo atuar nessa sociedade necessitam de
uma formacio que dé conta de tais competéncias e os ajude a desenvolver novos processos cognitivos.

Enfatizando essa questdo, Proserpio e Gioia (2007 apud REGO, 2010, p. 64) apontam que a
rotina dos jovens de hoje inclui varias horas em frente ao computador, seja em casa ou em cibercafés.
E grande a disseminacio das ferramentas de Internet, simulacdes e jogos de computador e
ferramentas de comunicacio mediada por computador na vida cotidiana da nova geracio de
estudantes. Tais estudantes participam ativamente de comunidades virtuais, se relacionam por
mensagens instantineas e buscam informacdes sobre diversos temas na Internet. Além disso, a Web
2.0 permite que eles sejam criadores de contetdo em blogs, wikis e féruns de discussao.

Essas praticas acontecem na obtencio de linguas estrangeiras também, em que muitos jovens
dedicam boa parte de seu tempo traduzindo para sua LM (Lingua Materna), series televisivas que lhe
interessam ou até mesmo videos disponibilizados na internet, trocando informacoes com usudrios de
outros paises a respeito de jogos virtuais, que mesmo sem saber outra lingua pesquisam e aprendem
muitas vezes intuitivamente por intermédio das ferramentas disponiveis com as novas tecnologias ou
até mesmo com a ajuda de um companheiro virtual, ao qual se essas ferramentas geram aprendizado,
se utilizadas pedagogicamente nas escolas, os professores terdo resultados e avancos qualitativos em
seu contexto escolar, caso a escola optasse por inserir as NTIC’s nas suas praticas, levando em conta a
realidade vivida pelos estudantes.

Formacao dos professores quanto a utilizacao das NTIC’s

Com a revolucio no equipamento pedagdgico ocorrido na década de 1990, surge um novo
profissional, que continua a ser chamado de professor, mas que tera de se reformar e se reinventar,
sendo capaz de oferecer o maximo de recursos a seus alunos. No século XXI ¢ imprescindivel a
utilizacio de mecanismos tecnologicos como televisio, computador, video, programacio visual,
informatica, entre outros, pois o professor beneficia-se usando-os a seu favor e facilitando o
aprendizado dos alunos.

Os professores terio que se adaptar as novas mudancas, muito mais do que no tempo da
generalizacio da utilizacio do quadro-negro, ao qual, dentre varios fatores que forcam essa
transformacio e reinvencio, destacam-se dois: os novos equipamentos por um lado, e por outro, a
dindmica quanto a evolucio no contetido. Antes os equipamentos eram estoques adquiridos, nido
havia uma preocupacio quanto a uma formacio continuada e atualizacio dos conhecimentos, o que o
professor aprendia era repassado para seus alunos da mesma forma que foi adquirido, sem uma maior
preocupacio. Ao contrario dos tempos atuais, em que tudo é reformulado e atualizado por meio dos
aparatos tecnoldgicos, evidenciando a importincia do professor ser um eterno pesquisador e se
adaptar as novas necessidades.
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Com o volume de informacdes que ¢ adquirido todos os dias, o aluno chega a sala de aula
com dados adicionais e o professor tem de pesquisar permanentemente para lidar com essas situacdes,
inserindo e contextualizando sua aula nessa realidade, pois temos alunos que passam varias horas do
seu dia interagindo com esses mecanismos, sendo iniciados e viciados nos monitores, justamente
devido a auséncia da familia, que esta no trabalho, e a presenca da midia ¢ a sua tinica companhia.

As escolas enfrentam algumas barreiras quanto ao uso das NTIC’s, barreiras estas nio apenas
visualizadas pelos professores, devido: a quantidade de suporte técnico indisponivel, a qualidade da
formacdo docente quanto a utilizacio desses aparatos tecnoldgicos que é muito escassa, a auséncia de
conhecimento técnico para operar os equipamentos, alicercada a falta de confianca que muitos
professores nao tém para operar e manused-los, ocasionando uma resisténcia ainda maior para
modificar essa realidade e melhor utilizar esses mecanismos tecnoldgicos.

Muitos cursos sdo oferecidos quanto a formacio e capacitacio de professores, aos quais muitos
professores, ao terminarem essas capacitacoes retornam as suas escolas cheios de esperanca e com
anseio de colocar essa mediacio na pratica, s6 que ao se depararem com sua realidade e muita
cobranca da escola quanto as tarefas e repasse de conteudos, essas ideias e teorias sio esquecidas, por
ndo terem tempo para uma maior reflexdo e preparacio de novas estratégias para serem utilizadas com
seus discentes. Segundo Demo (2002, p. 51)

O professor precisa, com absoluta énfase, de oportunidades de recuperar a
competéncia, de preferéncia a cada semestre, através de cursos longos (pelo
menos 80 horas), nos quais se possa pesquisar controlar, elaborar, discutir de
modo argumentado, (re) fazer propostas e contrapropostas, formular projeto
pedagdgico proprio, e assim por diante.

O trabalho com as NTIC’s na educacio ndo pode se resumir a transmissao de conteudos de
informatica ou treinamentos de programas operacionais, pois, além do aprendizado de software, ¢é
preciso construir uma proposta pedagogica articulada com as NTICs. Isso exige que o professor seja
mais que um “multiplicador”; ele precisa ser um agente mediador, articulador de ideias e informacio
para interagir com os elementos tecnolégicos (TV, video, computador, miquina filmadora, scanner,
etc.), de forma a proporcionar a construcio de conhecimentos. Para que isso ocorra é necessario uma
formacdo continuada, um movimento constante de reflexdo na acdo e sobre a acdo. Essa formacio
devera ser diferente das realizadas até entio, em que a pratica mais frequente tem sido a de realizar
cursos de supléncia e/ou atualizacio de conteudos de ensino (LUCENA, 2003, pp. 241-242).

No entanto, a formacio serd apenas o inicio, e a vivéncia aliada a pratica do dia-a-dia no
contexto escolar, a continuidade de todo o processo de formacio. Para analisar se a insercio dessa
metodologia tém resultado, melhorando a pratica docente, quanto a sua aplicabilidade em sala de
aula, pois cada escola tem uma realidade diferente. Uma formacio inadequada pode causar niveis
baixos de aprendizagem nos docentes, justamente devido a falta de cursos com mais competéncias
pedagdgicas.

Os cursos de formacio devem ter por objetivo levar os professores a perceberem as vantagens
quanto a utilizacio da tecnologia e seus ensinamentos, pois se os docentes nio visualizarem essas
vantagens, ndo inserirdo em seu contexto escolar. Programas estes que garantam formacio adequada
aos professores beneficiando sua insercio na pratica escolar, pois alguns ainda tém receios e nio
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utilizam, devido a algumas dificuldades, seja por intermédio da escola, por nio facilitar novas praticas
que insiram as NTIC’s, o receio dos professores ao remediar novas metodologias e até mesmo a
aversio as mudancas, impossibilitando uma maior integracio e intermediacio, com praticas mais
dinidmicas e interativas, despertando novas habilidades pedagogicas no alunado.

Belonni (1999) ressalta que a falta de formacio ¢ o que nos leva ao problema fundamental da
educacio, pois ndo se pode pensar em qualquer inovacio educacional sem suas condicoes prévias: a
producdo de conhecimento pedagdgico e a formacdo de professores. A perspectiva da qualificacio
docente exige esta reflexio sobre como integrar as NTIC’s a educacido, tornando os professores
usuarios ativos € criticos.

Ensino mediado pelas tecnologias de informacido e comunicacio e o ensino/aprendizagem da
lingua espanhola

A insercio das NTIC nos mais diversos contextos educativos trouxe transformacoes
significativas nas formas do conhecimento e apropriacio do ensino. Estas transformacoes também se
fizeram presentes nos ambientes de ensino - aprendizagem e na drea das linguas estrangeiras. E no
caso especifico do espanhol, a utilizacio das multimidias como um recurso informatico de
comunicacio digital interativa, pode possibilitar o desenvolvimento de novas necessidades de
aprendizagem da lingua espanhola.

Consoante Leon (2002), a multimidia por ser uma linguagem integradora, ela possibilita uma
maior participacdo e flexibilidade, e, sobretudo, interacio. Por ser integradora, ao ser apresentada
num s6 formato ou suporte digital como o CD-ROM, por exemplo, retine em varias midias - como
textos, sons, animacdes, vozes, imagens fixas e em movimento-que interagindo em conjunto
estimulam o processo de aprendizagem linguistica e/ou comunicativa, desejado ou planejado.
Participativa, porque instiga uma ou vérias respostas no aluno pela prépria interacio com o material
estudado. Flexivel, porque dependendo da programacio oferece possibilidades metodologicas de
exploracido de conteudos a serem explorados na aula. E por ultimo, interativa, conforme o seguinte
sentido de interacdo:

... existe interaccion cuando se estabelece comunicacion entre el hombre y la
maquina, entre el usuario y el instrumento técnico (...). La interaccion es uno
de los requisitos basicos del aprendizaje y puede ser potenciada utilizando la
tecnologia multimedia que permite al alumno indagar y explorar a la medida
de sus necesidades e intereses. El alumno, a través de esta tecnologia,
adquiere el convencimento y la sensacién de estar buscando y encontrando
una parte muy importante de los conocimientos que necesita para su

informacion o aprendizaje. (HUERTAS, 1994 apud LEON, 2002)?

3 .. ocorre interacio quando a comunicacio é estabelecida entre homem e maquina, entre o usuario e o técnico

instrumento (...). A interacio ¢ um dos requisitos basicos da aprendizagem e podem ser melhoradas com tecnologia
multimidia que permite aos alunos investigar e explorar a medida as suas necessidades e interesses. O estudante, por meio
dessa tecnologia, adquire convencimento e sentido de procurar e encontrar uma parte muito importante dos
conhecimentos que precisa para sua informacio ou aprendizagem.” (Huerta, 1994, p. 56, traducio nossa).
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Entraves e desafios sempre serdo encontrados ao longo do caminho quanto & insercio das
midias no contexto escolar, mas diante dessas dificuldades também devemos visualizar as
potencialidades que esses mecanismos oferecem quanto autonomia, integracio e motivacio no

aprendiz. Paiva (1999 apud FIALHO, 2006, pp. 2-3) afirma que:

[...] os computadores podem humanizar a sala de aula, diminuindo a distancia
entre alunos e professores. Para tanto é necessirio um investimento em
“alfabetizacio tecnologica” que serd altamente benéfica para a educacio como
um todo. O medo de que computadores tomario o lugar dos professores nio
procede e ja se tornou cliché, em palestras e artigos sobre as novas
tecnologias, a afirmacdo “a tecnologia ndo vai substituir os professores, mas,
provavelmente, os professores que usam tecnologia substituirio os que nio
usam”. O simples dominio da maquina também nio é suficiente, pois é
possivel reproduzir em ambientes computadorizados modelos de ensino onde
a autoridade e o autoritarismo do professor impedem que o aprendiz adquira
autonomia e responsabilidade sobre a sua propria aprendizagem. O
computador é um simples meio, a forma como o utilizamos é que podera dar
nova dimensio a metodologia do ensino de linguas estrangeiras.

Investimentos em mdaquinas operacionais sio essenciais, mas nio ¢ o suficiente, pois sem uma
maior orientacio pode-se construir ambientes em que o professor utilizese de autoritarismo
impedindo que os alunos adquiram autonomia em seu aprendizado, pois o computador é o meio,
mas a metodologia serd o mecanismo norteador das novas dimensdes e possibilidades,
proporcionadas por essa midia operacional.

Como assinala Sedycias (2005 apud MORAES, 2010, p. 32), o cenario de
ensino/aprendizagem de Espanhol traz profundas discussoes, dada sua proximidade com o portugués.
Entretanto fatores econdmicos, politicos e sociais possibilitaram ressignificar as atitudes diante desse
idioma. No caso especifico do Brasil, com o advento do Mercosul, aprender espanhol deixou de ser
um luxo intelectual para se tornar praticamente uma emergéncia.

Contudo, a necessidade quanto ao aprendizado atem-se a tramites burocraticos, ¢ sabido do
interesse econdmico no Brasil quanto as intermediacoes comerciais e sua importancia no mercado de
trabalho, porém verifica-se a falta de empenho na promocio de um ensino de qualidade e uma maior
valoracio da esfera educacional quanto a o ensino da lingua espanhola, at¢ mesmo de outros
docentes que fazem descaso da matéria, considerando-a irrelevante sem nenhum valor para o
curriculo educacional.

Livemocha: contribui¢cdes no ensino de linguas estrangeiras

O Livemocha ¢ uma rede social de ensino de linguas, que pode ser acessada pelo endereco
eletronico: www.livemocha.com. Sio ofertados cursos de idiomas a mais de 9 milhdes de membros
em 35 linguas, possibilitando a aprendizagem online com o auxilio de falantes nativos. E possivel,
através da comunidade, acessar outros idiomas além do espanhol, por exemplo, e dicas culturais, das
quais as pessoas ensinam e aprendem umas com as outras.
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O Livemocha oferece cursos em trés niveis, iniciante, intermediario e avancado, promovendo
a possibilidade de desenvolver habilidades comunicativas, favorecendo o processo de compreensio,
producio escrita e oral. O curso de espanhol, por exemplo, ¢ dividido em 4 moédulos, o espanhol
101/102, espanhol 201/ 202, com dez unidades, contendo de cinco a seis licoes, em média. Os
exercicios propostos se baseiam na seguinte estrutura:

a) APRENDER: sio apresentadas vdrias imagens, atividades de escuta, pronuncia e
visualizacio da palavra/frase escrita, através do recurso de audio, aparecendo a frase logo abaixo da
imagem e sua traducio, ao lado.

b) REVISAO: sio apresentadas as imagens novamente, sendo que se pode ler e ouvir a
palavra/frase para associd-la a2 imagem correspondente, ou encontrar o texto em espanhol por meio
das palavras que estio embaralhadas. Ainda na revisio hia o “chamariz”, o estudante arrasta a
palavra/frase para dentro de uma caixa e associa 4 imagem correta.

c¢) ESCREVER: ¢ apresentado um exercicio discursivo, em que é dado uma pergunta ao
estudante, que devera respondé-la na lingua estudada; ao enviar o exercicio, 0 mesmo ¢ avaliado por
nativos, que corrigem, além de proporem sugestdes para melhor adequacio ao idioma estudado.

d) FALAR: ¢ apresentado um texto, o qual é lido as palavras que o estudante acabou de
aprender; em seguida, deve-se gravar o texto e envid-lo para que sejam analisados por nativos, que
corrigirdo, analisando a prontncia, fluéncia e ha casos em que alguns, além de corrigirem, gravam um
novo exercicio, estimulando ainda mais o aprendizado.

Além dos exercicios mencionados acima, hd 4 atividades que sdo opcionais, sendo
disponibilizados 30 segundos para cada pergunta, contabilizado 40 no total, distribuidas entre leitura,
ouvir, chamariz e questiondrio. Ao terminar, ha a secio compartilhe, na qual o estudante serd o
professor e corrigira atividades escritas e de dudios de outros membros que estio aprendendo o
idioma nativo dele, sendo recompensado com “MOCHAPOINTS”, por todas suas contribuicoes.
Além de poder adicionar e conversar com outras pessoas por um chat e fazer novas amizades.

Para Wolynec (2005 apud ALMEIDA; MELO, 2011, pp. 3531-3532), as principais vantagens
educacionais que resultam da complementacio de um curso com instrumentos baseados na Internet
sdo: o aumento da comunicacio estudante-estudante e professor-estudante; a viabilizacdo de técnicas
de ensino centradas no aluno; a disponibilidade de acesso 24 horas, 7 dias por semana ao material
dos cursos; a aplicacio de métodos de avaliacio do progresso do aluno a cada etapa e a reducio de
trabalho administrativo . Vantagens estas que podem ser evidenciadas no material disponibilizado no
Livemocha, que ¢ ilustrativo, contribuindo para o ensino de linguas abordadas previamente em sala
de aula, através de atividade extraclasse. O professor, ao colocar-se como parceiro, orienta o aluno na
busca do conhecimento; eles estudam juntos, pesquisam, debatem, discutem desenvolvendo novas
habilidades e atitudes interacionais. Por portar-se como uma rede social, o aluno pode manter contato
com seus colegas de classe, com o proprio professor e outras pessoas que auxiliaram seu aprendizado
fora da sala de aula, trabalhando com novos recursos que sio disponibilizados por intermédio dessa
mediacio.

Os principais recursos evidenciados no Livemocha sio as midias operacionais disponibilizadas
no site, podendo ser trabalhadas as quatro habilidades linguisticas com eficiéncia, fato que nio ocorre
com primazia nas escolas publicas, devido a carga horaria reduzida e ao grande nimero de alunos por
classe. Além da troca de informacoes, videos, vivéncias e interacdes com pessoas de outros paises,
despertando o aluno e instigando-o ainda mais quanto ao aprendizado de uma nova cultura e
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informacdes contextualizadas, como curiosidades e dicas pertinentes ao cotidiano de outras
localidades.

A principal desvantagem talvez seja o fato da espera dos comentarios, para analisar a evolucio
do aprendizado e que seja construtivo, pois ha alguns alunos que nio dio muita importincia, e
comentam de qualquer forma os exercicios, prejudicando o aprendizado de alguns iniciantes ou até
mesmo desmotivando-os por desconhecerem a metodologia utilizada no site, o que pode ser
evidenciado também no ensino presencial, a necessidade de alguém que acompanhe o trabalho do
aprendiz, norteando-o para sua melhoria e evolucio.

Contudo, no geral a avaliacdo é positiva e o contato com nativos do idioma alvo o fator de
maior relevincia no site, por ajudar bastante na aquisicio de um segundo idioma.

Consideracoes finais

A insercio das NTIC’s nas escolas, aliada ao ensino de linguas, possibilita uma analise das
metodologias de praticas educativas, que ndo se limitam a ler, ouvir, falar e entender, indo muito
além dessas quatro habilidades linguisticas, pois essa mediacio interativa proporciona uma maior
proximidade com o idioma, auxilia o professor na intermediacio pedagdgica, viabilizando ao aluno
aprendizado e conhecimento, dentro e fora do Ambito escolar. Considera-se que o ensino de lingua
estrangeira pode ser melhorado e motivado ainda mais, utilizando-se de recursos que a internet
proporciona como a execucio de atividades online.

Desta forma, acredita-se que o ensino de linguas estrangeiras seria mais potencializado,
complementando as aulas presenciais, com a pratica online, por intermediacio das atividades
extraclasse, com o auxilio da internet. Nesse sentido, a rede social Livemocha proporciona novas
competéncias linguisticas, diversio, cultura, entretenimento, favorecendo o aprendizado e auxiliando
o professor, que pode contar com um grande aliado no contexto educacional. Por intermédio desse
portal o aluno tem a oportunidade de ampliar seus conhecimentos, aprender mais sobre o idioma
estudado, além de manter o contato com professor, colegas de classe e com pessoas de outros paises,
adquirindo e a0 mesmo tempo repassando novos saberes.

Portanto, a utilizacio das NTIC’s nas instituicoes escolares, com acesso a internet e
professores capacitados para o uso desses aparatos, afeta positivamente a educacio. A relacio
computador-aluno deve acontecer de forma adequada, em que o aluno deixe de ser instruido e se
torne construtor do seu proprio conhecimento, possibilitando ao professor importantes reflexdes a
respeito da lingua e da cultura, para desenvolver o senso critico dos estudantes e ampliar as
possibilidades de acesso a outros contextos socioculturais. Porém para que isso ocorra, é necessario
refletir sobre como essas praticas estio sendo aplicadas no ambito escolar, e se realmente estio
possibilitando a consciéncia necessaria quanto ao avanco das linguas e ao auxilio das TIC’s de forma
construtiva no aprendizado dos discentes, contribuindo na formacio de cidadaos reflexivos, criticos e
capazes de criar novas formas de se relacionar com o mundo.
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